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Freibad Hilzingen wdhrend der Corona-Pandemie
Sachstandsbericht zur Freibadsaison 2020

Die Freibadsaison 2020 war in diesem Jahr mit sehr viel organisatorischen
Herausforderungen nicht nur zur Ero6ffnung des Freibades, sondern auch wahrend des
Betriebes verbunden. Aus coronabedingten Griinden konnte die Freibadsaison erst am 15.
Juni 2020 starten. Seit Erdffnungstermin mussten entsprechend der Corona-Verordnungen
strenge Hygienevorgaben und ein detailliertes Betriebskonzept, das von der Verwaltung in
Zusammenarbeit mit dem Schwimmbad-Team erarbeitet worden ist, eingehalten werden.

Ziel dieses Betriebskonzepts war es, der Gefahr von Infektionen soweit wie moglich
vorzubeugen, einen gewissermafen unbeschwerten Badebetrieb anbieten zu kénnen und
gleichzeitig moglichst vielen Gasten den Freibadbesuch zu ermdglichen. Die Eigen-
verantwortung der Badegaste Uber die Einhaltung der festgelegten Regelungen war hierfiir
zwingend erforderlich.

Grundsatzlich wurden folgende Regelungen eingefiihrt; die wahrend des Betriebes gedndert
worden sind:

- Um den Badbesuchern die Mdglichkeit zu bieten, die geforderten Abstandsregeln
einzuhalten, wurde die Besucheranzahl der gleichzeitig anwesenden Besucher
zunachst auf maximal 600 Besucher, danach auf 900 Besucher, jeweils in den beiden
Zeitslots am Vormittag und Nachmittag festgelegt.

- Um dennoch moglichst vielen Gasten den Freibadzugang zu ermdglichen, wurden 4
Zeitslots geschaffen:

07:30 Uhr — 09:00 Uhr (Friih- und Bahnenschwimmer)

10:00 Uhr — 14:30 Uhr

15:30 Uhr — 20:00 Uhr

18:00 Uhr — 20:00 Uhr (Abendschwimmer)

In der Zeit von 14:30 Uhr — 15:30 Uhr mussten alle Badbesucher das Bad verlassen,
damit das Freibad gereinigt werden konnte.

- Um maoglichst wenige Freibadbesucher durch ein Bezahlen der Tickets an der Kasse,
wie in den Vorjahren (blich, zu konzentrieren, mussten die Eintrittskarten deshalb
online gebucht (Begrenzung der verfiigbaren Anzahl an zu buchenden Tickets) und
im Voraus per Kreditkarte oder GiroPay und danach auch per Sofortiiberweisung oder



als Serviceleistung im Biirgerbiiro bezahit werden. Dazu wurde der Gemeinde das
Online-Verfahren der Firma ,web://contact GmbH" zur Verfligung gestelit. Die
Eintrittskarten konnten entweder ausgedruckt oder auf dem Smartphone an der
Kasse vorgezeigt werden. Die Kosten der Programmindividualisierung sowie auch die
Grundinstallation zweier Smartphone-Scanner hat die Gemeinde 5.731,25 € (netto)
gekostet.

Insbesondere zur Unterstiitzung der Seniorinnen/Senioren wurden im Biirgerbiiro
Servicezeiten eingerichtet, damit die Tickets auch (iber einen Mitarbeiter gebucht
werden konnten.

Im Eingangs- und Kassenbereich wurde den Anforderungen des Infektionsschutzes
(AHA-Regel) insbesondere die Wahrung von Abstandsregeln, verschiedene andere
SchutzmaBnahmen, ein umfassendes Wegekonzept, das Tragen von Masken oder
auch das Bereitstellen von Desinfektionsmittein Rechnung getragen.

In geschlossenen Raumen, wie Toiletten und Umkieidekabinen war eine Mund-
Nasenbedeckung zu tragen. Um den gebotenen Abstand zu gewahrleisten, wurden
z.B. jede zweite Umkleidekabine und die Duschen gesperrt. In den Toilettenrdumen
wurden Flissigseifenspender und Einmalhandtlicher aus Papier bereitgestellt.

Die Ruhe- und Wartezeit im Innenbereich wurde nicht erméglicht, Stithle und Banke
hierfir wurden entfernt bzw. teilweise auch gesperrt.

Fur das Schwimmerbecken wurde die maximale Anzah! der Badegéste auf 40
Personen und flr das Nichtschwimmerbecken auf 28 Personen begrenzt. Im
Schwimmerbecken wurden Bahnleinen gespannt, um auch wihrend des Aufenthalts
im Wasser den Uberblick zu behalten und den gebotenen Abstand einzuhalten.
Maximal waren 10 Schwimmer Pro Bahn erlaubt.

Die Geblhrensatzung des Freibades wurde aufgrund der coronabedingten Situation
und den eingefithrten Zeitslots im laufenden Betrieb angepasst bzw. geédndert. Es
wurden 4 Tarifgruppen festgelegt:

Tarifgruppe 1: 1,00 € ab 6-15 Jahre

Tarifgruppe 2: 2,00 € ab 16-18 Jahre, Frihschwimmer/Abendschwimmer
Tarifgruppe 3: 3,00 € Erwachsene

Tarifgruppe 4: 6,00 € Familienticket

Saisonkarten sowie Punktekarten konnten in dieser Saison nicht erworben werden.
Dafir wurde eine Mengenrabattierung eingefiihrt, bei der man nach 10 Buchungen
des gleichen Tickets eine Karte gratis erhielt. Die Verwaltung hat die
Freikartenerstellung einmal wdchentlich durchgefiihrt. Insgesamt wurden 326
Freikarten erstellt, wovon 74 Freikarten nicht eingel6st worden sind. Die Abrechnung
der Freikarten hat sich nicht zuletzt wegen den Datenmengen als sehr aufwindig
herausgestellt. 51 Stunden mussten hierfiir zusatzlich aufgebracht werden.

Die Freibadsaison endete dann, verlangert aufgrund schdnen Wetters, erst am 20.
September 2020.

Die geschaffenen Zeitslots zur Nutzung des Freibades waren zwar gewbhnungsbediirftig,

aber mitunter auch Zzielfiihrend, wobei, sollte nachstes Jahr wieder &hnlich verlaufen,

vermutlich Anderungen notwendig wéren. Auf Grund der eingeschrankten Nutzung haben
deutlich weniger Badegéste das Hilzinger Freibad besucht als in den vergangenen Jahren.

Konnten in den Jahren 2018: 74.254 Géaste und 2019: 57.554 Géste gezihlt werden,
konnten 2020 nur noch insgesamt 25.429 Tickets verkauft werden. Davon waren
hauptsachlich die Eintritte von Erwachsenen und Kinder/Jugendliche (6-15 Jahre) zu
verzeichnen. Eine exakte Ubersicht iber die Anzahl der gebuchten Ticketarten
entnehmen Sie dem beigefiigten Diagramm.



Bei den vier eingefiihrten Zeitslots ist ganz deutlich ersichtlich, dass der 3. Zeitslot von
15:30 Uhr — 20:00 Uhr mit 15.291 Besuchern am meisten genutzt wurde.

Fur die Personalaufwendungen wurden im Haushaltsplan 2020 193.500 € veranschlagt.
Bis Ende September 2020 waren 122.631,70 € (inkl. Security Firma und AquaFun)
verbraucht. Insgesamt bis Mitte Oktober wurden bislang Ausgaben in Hohe von
169.238,44 € verzeichnet und Einnahmen von 36.975,53 €.

Im Vergleich waren es 2019: 339.599,47 € Ausgaben und 121.658,89 € Einnahmen und
in 2018: 367.367,58 € Ausgaben und 124.595,68 € Einnahmen.

Riickblickend waren das Betriebskonzept und die verschiedenen MaBnahmen als sehr
positiv zu werten, denn es wurden keine Infektionen oder Unfalle in der Badesaison 2020
gemeldet.

Ein besonderer Dank gilt an alle Badegaste fiir den Besuch und das eingebrachte
Verstandnis sowie dem Freibadteam fiir die Umsetzung des Betriebskonzeptes.

i Holger May;r
Markus Wannenmacher Blrgermeister
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